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1 CONNY

1.1 Herzlich Willkommen auf CONNY
Einleitung:

1.2 Registrierung

Sie erhalten ein E-Mail von conny no-reply@oebb.at mit dem Link fiir die Registrierung auf
CONNY.

Liebe:r Kund:in,

herzlich willkommen im Kreis der Nutzer:innen von CONNY, unserer neuen digitalen
Kund:innenplattform. Wir wiirden uns freuen, wenn wir auch Sie bald an Bord von CONNY begriiRen
diirfen. Gehen Sie mit uns den ersten Schritt in Richtung einer verbesserten, digitalen
Kund:innenerfahrung. Wie das geht? Wir laden Sie herzlich ein, Ihr persénliches Benutzerkonto auf
CONNY anzulegen. Klicken Sie einfach auf den folgenden Link, um mit der Registrierung zu
beginnen:

Kund:innenplattform — Registrierung starten

Wichtige Hinweise zur Passwortauswahl

Bitte beachten Sie bei der Wahl lhres Passwortes die folgenden Sicherheitskriterien:
Die Mindestlange betragt 12 Zeichen.

Das Passwort muss mindestens eine Zahl enthalten.

Es missen sowohl Klein- als auch Groftbuchstaben enthalten sein.
Es muss mindestens ein Sonderzeichen enthalten sein.

Fir Ihre Registrierung haben wir einen Code vorbereitet, der bereits fiir Sie im Registrierungsformular
hinterlegt ist. Dieser Code ist ab dem Zeitpunkt der Zusendung dieses E-Mails 30 Tage lang
gliltig.

In diesem Handbuch (Registrierungshandbuch) finden Sie detaillierte Informationen zur Registrierung
und zum Login auf CONNY. Sollten Sie weitere Fragen haben oder Unterstitzung benétigen, stehen
wir lhnen gerne unter infra-nz.vertrieb@oebb.at zur Verfiigung.

Wir freuen uns darauf, Sie auf CONNY willkommen zu heifen und wiinschen |hnen eine angenehme
Erfahrung mit unserer Plattform.

Liebe Griifle aus der OBB-Infrastruktur

Abbildung 1 — Registrierungs-E-Mail

Der Einladungs-Code ist aus Sicherheitsgriinden im E-Mail-Korpus nicht sichtbar, sondern im
Link enthalten.

Klicken Sie auf den Link Kund:innenplattform oder kopieren Sie den Link in die Leiste Ihres
Browsers.
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C'ONNY CONNY Unternehmen News Kontakt Deutsch ~ Anmelden

CLICK & CONNECT YOU

) Anmelden Einladung einlosen

Mit Einladungscode registrieren
Liebe Kundin, lieber Kunde, auf dieser Seite konnen Sie sich fur die Nutzung der Informationen des railpower box clients registrieren. Dazu Klicken Sie bitte auf den entsprechenden
Button und folgen den weiteren Anweisungen. Der Einladungscode wurde bereits fur Sie automatisch erstellt und vorausgefillt.

* Einladungscode | YI8QL5-iuTxTuau2m-5E48QloMXAY 7TIMKsVt4CTOC12HS70QYFLCXWw3xUzvgTvZnxTh0y2gnYr-7Q1J8EDNY6zy-sig Y0zqZFHgF 3REOE]

— =

Abbildung 2 — Einlésung der Einladung

Der Einladungscode ist schon vorausgefiillt.

Klicken Sie auf Registrieren.

*J Anmelden Einladung einlésen

Einlésecode: bEGWQVIPZYPR19qatHXCe 344xdMyzBIIAM7HwyJsUZDK9bftgsKN8aB9pHSzXn4 T5H3TpaRynIVXMFkSDswil-dojCGoBaLh-
ddm1NdP5UbspquzrH-gZ8Jir74chxPEXQkswgSOHMHL3uCeKaaTxberwzDPtKyDMNMKI8-eHz0-

Fur ein neues lokales Konto registrieren Mit einem externen Konto registrieren
* E-Mail cosima_wagner@silviawagner.com
* Benutzername cosima_wagner@silviawagner.com
* Kennwort senssnane
* Kennwort bestétigen | ssesseene

=

Impressum| Nutzungsbedingungen | Datenschutz

Abbildung 3 — Registrierungsmaske

In der Registrierungsmaske kénnen Sie:

. das Passwort (Kennwort) festlegen
. das Passwort bestatigen

Mit einem Klick auf Registrieren ist die Aktivierung abgeschlossen.

= Anmerkung: Das Passwort muss mindestens 12 Zeichen enthalten und eine
Kombination aus Grof3- und Kleinbuchstaben, Sonderzeichen und Ziffern sein
(Beispiel: Tri3Bfahrz3ug).

Akzeptieren Sie den Haftungsausschluss (abrufbar mit einem Klick auf den Link im Text). Das
ist die unabdingbare Voraussetzung fiir die Nutzung der Plattform CONNY.

OBB-Infrastruktur AG Handbuch — Conny Portal Seite 4 von 6



OBB

INFRA

Haftungsausschluss
Sie mussen denkzeptieren bevor Sie das Kundenportal benutzen kénnen

Ich akzeptiere den Haftungsausschluss

Impressum| Nutzungsbedingungen | Datenschutz

Abbildung 4 — Haftungsausschluss

Setzen Sie dazu einen Haken bei Ich akzeptiere den Haftungsausschluss und klicken Sie
abschlieltend auf Zustimmen. Bei Anderungen beim Haftungsausschluss, werden Sie erneut
gebeten, diesen zu lesen und zu akzeptieren.

Sobald Benutzername und Passwort festgelegt sind, sind Sie automatisch in CONNY
eingeloggt. Der Browser fragt, ob Sie lhre Zugangsdaten speichern méchten: Wenn Sie das
bejahen, sind lhre Zugangsdaten beim nachsten Login automatisch vorausgefiillt.

1.3 Login
Unter dem Link https://conny.oebb.cloud ist die Plattform CONNY zu erreichen.

In der oberen Navigation klicken Sie auf den Menlpunkt Anmelden, um sich einzuloggen.

CONNY # Dashboard ‘ OBB-Infrastruktur AG ‘ Kontakt ‘ Deutsch ~ ‘ Anmelden GBB

CLICK & CONNECT YOU INFRA

C K & CO NINSEFG I

Herzlich willkommen bei CONNY, der neuen digitalen
Kund:innenplattform der OBB-Infrastruktur!

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, Ihnen einen noch einfacheren, modernen und hdchst sicheren
Zugang zu den bendtigten Funktionalitaten rund um den Bahnbetrieb zu ermdglichen. Als ersten
Schritt wurden die Informationen der railpower box, der Webapplikation fir
Energiedatenmanagement, auf CONNY bereitgestellt.

Als Kund:in der OBB-Infrastruktur mit Zugang zum railpower client haben Sie dazu ein E-Mail mit
allen Anweisungen zur Registrierung erhalten.
Bei Fragen wenden Sie sich gerne an infra-nz.vertrieb@oebb.at.
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Abbildung 5 — CONNY Startseite
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Geben Sie Benutzernamen und Passwort ein. Wenn Sie den Haken bei Angemeldet bleiben
setzen, werden Sie in Zukunft in CONNY automatisch eingeloggt, sobald Sie die Seite
abrufen: Bitte tun Sie das aus Sicherheitsgriinden nicht an einem 6ffentlich zuganglichen

Computer.
CONNY A Dashboard OBB-Infrastruktur AG Kontakt Deutsch ~ Anmelden CI)BB
CLICK & CONNECT YOU INFRA
*) Anmelden Einladung einlésen

* Benutzername

* Kennwort

Mit lokalem Konto anmelden

|~
Rl

‘ cosima_wag ner@evu com

—= ([ Angemeldet bleiben

Anmelden | Kennwort vergessen?

Mit externem Konto anmelden

Azure AD B2C

Impressum \ Nutzungsbedingungen \ Datenschutz

Abbildung 6 — Login Maske

Klicken Sie abschlieRend auf Anmelden. Sie befinden sich jetzt auf der Homepage der
CONNY Plattform.
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