Benutzerhandbuch
aS - Bestellportal

Version 1.1

Stand: 22.07.2025



OBB

INFRA

Inhaltsverzeichnis

1 Einstieg und Anmeldung in das aS-Bestellportal............................. 4
1.1 Vel y= (1= AU T [T o U PSSP PPPPPPPPPR 4
1.2 Einrichtung MehrfachauthentifiZierung...............ooo e 4
1.3 Direkter Einstieg Uber die Bestellportal URL............ooiiiiiiiii e 6
1.4 Einstieg aus M-AMA OBS ... ... ettt ettt 7
2 Die Benutzeroberflache...........coooimmeeiiiiiiecccrr e e 8
3 Maske zur Bearbeitung und zum Anlegen von Antragen .............. 13
3.1 €130 o (o F= (= o USSR 13
3.2 (= 10 o = TP PPP PP 14
3.3 IRS 50502 ANIAGE B.... .ottt ettt nanes 19
3.4 E N g b= TaTe L= e LT N a1 1 = Vo [ PRSP 23
3.5 RV o) Yol o= 1874 LY o] o A RPN 25
3.6 E N a1 = To Jr= T 0T 411 (o 1= o PP PPPPPPNt 26
3.7 [N F=Tod o] {o) fo [=1 U] Vo 1= o DO RSPRRP 27
4 Neue Versionen von Antragen anlegen und anmelden.................. 31
4.1 Anderung & Verlangerung VON ANTFAGEN ...........coveeceoeeeeeeeeeeeee e e ee e see e seeeaeenenna 31
4.2 Fehlermeldungen beim Anmelden durch geanderte Infrastruktur ............cccccoeeeiiiiiieiee e, 33
5 Kopieren von Antragen .........ccccoovimieeeeiirimmmcesssssssssmsssssssessssssssssennnnns 36
6 Loschen und Stornieren von Antragen...........ccceeeeeeererermensssserennnnes 37
7 Ablehnung vON ANtragen ......c..ccovemeeeeecsrrrrrcnssserrnnnssssssresnnnsssserennnnes 38
8 ADbKUrzungsverzeiChnis.......ccccooviiieeciiiirieecss s 39
9 Abbildungsverzeichnis.........cccccoiiiieiiiiiiciirr e 40

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1



OBB

INFRA

Vorbemerkung

Das Benutzerhandbuch aS-Bestellportal ist ein Bedienleitfaden und dient dem Benutzer als
Nachschlagewerk zur Unterstiitzung bei der Bedienung der Bestelloberflache des aS-Bestellportals.

Dieses Benutzerhandbuch baut auf den Grundsatzen und vermittelten Inhalten des Leitfadens 31.04.01
»+Aulergewohnliche Sendungen® sowie der IRS 50502 auf, ersetzt diese aber nicht.

Fir Informationen hinsichtlich neuer Versionen des Benutzerhandbuches wird die Anmeldung zum
Newsletter Aullergewodhnliche Sendungen (aS) empfohlen: Anmeldung Newsletter. (Login via IAM,
Mehrfachauthentifizierung). Weitere Informationen zum aS-Bestellportal finden Sie unter
https://infrastruktur.oebb.at/geschaeftspartner/it-tools/as-bestellportal.
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1 Einstieg und Anmeldung in das aS-Bestellportal

1.1 Voraussetzungen

Voraussetzung fir den Einstieg in das aS-Bestellportal ist ein registrierter Benutzer fir das M-AMA
Online Bestell System (M-AMA OBS), welcher einem glltigen EVU zugeordnet und fir das aS-
Bestellportal berechtigt sein muss. Die Vergabe und Berechtigung eines Benutzers fiur M-AMA OBS und
das aS-Bestellportal erfolgt durch den M-AMA-Firmenadministrator des jeweiligen EVUs. Weitere
Informationen zur Registrierung und Berechtigung finden Sie unter M-AMA - das Online Bestell-
System bzw. im Handbuch M-AMA fir Admin-Verwaltung OBS inkl. IT-Tools.

Falls Ihr EVU noch nie einen Antrag auf eine Ubernahmezustimmung gestellt hat, bitten wir Sie zuerst um
Kontaktaufnahme unter der Emailadresse AS.Grundlagen@oebb.at, damit Ihr EVU entsprechend im aS-
Bestellportal aufgerustet werden kann.

1.2 Einrichtung Mehrfachauthentifizierung

Nachdem der Benutzer vom jeweiligen M-AMA-Firmenadministrator freigeschalten wurde, erhalt der
Benutzer via Mail einen Link zur Einrichtung der Mehrfachauthentifizierung. Die
Mehrfachauthentifizierung ist zwingend fiir den Einstieg in das aS-Bestellportal nétig. Durch das
Anklicken des Links in der Mail gelangt der Benutzer auf die Seite zur Einrichtung der
Mehrfachauthentifzierung. Mit einem Klick auf ,>> Klicken Sie hier um fortzufahren“ startet der Benutzer
die Einrichtung.

Deutsch v

OBB Infrastruktur AG

Mehrfachauthe

Abbildung 1: Startseite Einrichtung Mehrfachauthentifizierung

Es offnet sich eine Maske, auf der die Anweisungen zur Einrichtung der Mehrfachauthentifizierung zu
sehen sind. Zur Einrichtung der Mehrfachauthentifizierung wird entweder Google Authenticator oder
FreeOTP Authenticator als installierte App auf dem Smartphone benétigt. In der jeweiligen App muss der
auf der Maske zur Einrichtung angezeigte QR-Code mittels eines Klicks auf das Plus in der rechten
unteren Ecke gescannt werden. Nach dem Scannen des QR-Codes erscheint ein sechsstelliger One-time
Code, welcher in das Feld ,One-time Code® einzugeben ist. Die Eingabe eines Gerdtenamens ist
optional.
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Sie miissen eine
Mehrfachauthentifizierung einrichten,

Google Authenticator

FreeOTP

2. Offnen Sie die Applikation un:

One-time Code *

Gerdtename

ABSENDEN

Abbildung 2: Maske Einrichtung Mehrfachauthentifizierung

Mit einem Klick auf ,Absenden” wird die Einrichtung der Mehrfachauthentifzierung abgeschlossen.

Deutsch v
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Abbildung 3: Abschluss Einrichtung Mehrfachauthentifizierung

Nach Abschluss der Einrichtung und der Berechtigung des M-AMA-Users fir das aS-Bestellportal durch
den M-AMA-Firmenadministrator kann der direkte Einstieg in das aS-Bestellportal erfolgen.
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1.3 Direkter Einstieg uber die Bestellportal URL

Der direkte Einstieg in das aS-Bestellportal ist unter https://as-bestellportal.oebb.at mdglich.

Hinweis: Wir empfehlen die Nutzung der Internetbrowser Microsoft Edge, Google Chrome, Opera oder
Safari, da einige Funktionen des Tools von anderen Internetbrowsern (wie z.B. Internet Explorer oder
Mozilla Firefox) nicht unterstiitzt werden.

Deutsch v
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Bitte geben Sie lhre Benutzerdaten ein.

Benutzername oder E-Mail

Paszwaort

[] Angemeldet bleiben Passwort vergessen?

ANMELDEN

Einen anderen Weg versuchen

Abbildung 4: Maske Einstieg aS-Bestellportal

Danach kann der Benutzer sich mit dem M-AMA OBS-Benutzernamen und Passwort sowie
anschlieBender Eingabe des One-time-Codes aus Google Authenticator oder FreeOTP Authenticator
(Mehrfachauthentifizierung) anmelden.
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1.4 Einstieg aus M-AMA OBS

Wenn der Login in M-AMA OBS uUber die neue Loginmaske unter https://mama-os.oebb.at/ erfolgt, ist ein
direkter Einstieg in das aS-Bestellportal ohne erneutem Login mdglich.

Der Einstieg ins aS-Bestellportal fur berechtigte Benutzer Gber M-AMA OBS erfolgt Uber den Reiter
IT-Tools. Uber einen Klick auf den Play-Button in der Spalte ,Link* in der Zeile ,aS Portal* erfolgt die
Weiterleitung zum aS-Bestellportal.

OBB M-AMA Onlinebestellsystem
INFRA
T LRI
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D. Helpdesk Portal Nachrichten IT Tools

Ansicht |

T T T T

O n PORTHOSWES u +436648263470 Oliver Spreitzer@oebb.at
] aS Portal u u +436646177738 christian jaglitsch@oebb.at

Abbildung 5: Einstieg liber M-AMA OBS

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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2 Die Benutzeroberflache

Durch die Anmeldung mit den M-AMA-Benutzerdaten werden die benutzerbezogenen Daten (EVU und
Benutzer) vorbefiillt. Jene Daten sind nicht anderbar. Zusatzlich ist das jeweils aktuell glltige
Fahrplanjahr vorbefiillt.

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur A¢

Bestellungen Suche Beforderungsantrage

Suche fu T

2023/2024
Neuer Antrag

Beforderungsantrage Bestellnummer aS-Zahl
00 == 90-(

Status
ALLE

Abbildung 6: Vorbefiillte Daten nach Einstieg

In der Kopfzeile des Bestellportals kann der Benutzer mit einem Klick auf das Fragezeichen in der
rechten oberen Ecke das Benutzerhandbuch in der aktuellen Version abrufen.

Abbildung 7: Abruf Benutzerhandbuch

In der Kopfzeile kann der Benutzer mit einem Klick auf seinen Usernamen den Dark Mode aktivieren bzw.
deaktivieren.

Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90 / ©BB-Infrastruktur AC v @ @

@ Dark Mode

Suche Befoérderungsantrage
Abbildung 8: Dark Mode aktivieren bzw. deaktivieren

Hinweis: Wenn der Benutzer im Bestellportal arbeitet und Daten eingibt, darf der Benutzer nicht auf die
Browser-Zuriick-Taste klicken, da sonst die eingegebenen Daten ohne Speichern verworfen werden.

(3) https://as-bestellportal.oebb.at

Abbildung 9: Browser-Zuriick-Taste nicht klicken
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Unter ,Fahrplan® kann der Benutzer die zur Verfligung stehenden Fahrplanperioden auswahlen. Das
sind:

- die jeweils aktuell glltige Fahrplanperiode

- die jeweils beiden vergangenen Fahrplanperioden

- die jeweils zukiinftige Fahrplanperiode (nach Freigabe durch NZ-DKS-TN)

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur AC

Bestellungen Suche Beforderungsantrage

Suche Fahrplan

2023/2024
Neuer Antrag

Befor‘deml‘lgsar‘llrage Bestellnummer as-Zahi
n 00 90-(

Status
ALLE

Abbildung 10: Auswahl Fahrplanjahr

Mittels der Bestellnummer oder der aS-Zahl konnen bereits vorhandene Beférderungsantrage gesucht
werden.

Hinweis: Fiir den Benutzer sind alle Antrdge des eigenen EVUs sichtbar und editierbar, auch wenn ein
anderer Benutzer des eigenen EVUs einen Antrag erstellt hat.

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur AC

Bestellungen Suche Beférderungsantrage

Suche Fahrplan

2023/2024
Neuer Antrag -

Beférderungsantrage Bestelinummer as-Zahl

Status
ALLE

Abbildung 11: Suche mittels Bestellnummer oder aS-Zahl

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Unter der Auswahl ,,Status® kénnen Antrage nach ihrem jeweiligen Status gefiltert werden.

Auswahlbare Status sind:

alle: umfasst alle Status

erstellt: alle vom Benutzer erstellten Antrage, die noch nicht an NZ-DKS-TN Ubermittelt worden
sind

angemeldet: alle an NZ-DKS-TN Ubermittelten Antrdge, die noch nicht durch NZ-DKS-TN in
Bearbeitung genommen wurden

Bearbeitung: alle an NZ-DKS-TN Ubermittelten Antrage, die derzeit durch NZ-DKS-TN bearbeitet
werden

freigegeben: alle Antrage, zu denen derzeit eine gltige Ubernahmezustimmung existiert
nachgefordert: alle Antrage, zu denen derzeit eine Nachforderung von NZ-DKS-TN existiert
storniert: alle vom Benutzer stornierten Antrage

terminiert/archiviert:. alle Antrdge, zu denen eine Ubernahmezustimmung existiert, die entweder
abgelaufen oder durch eine aktuellere Version ersetzt wurde.

abgelehnt/archiviert. alle Antrage, die von NZ-DKS-TN abgelehnt wurden

widerrufen/archiviert: alle Ubernahmezustimmungen in der jeweiligen Version, die von Seiten NZ-
DKS-TN widerrufen wurden

zurlickgegeben: alle Antrage, die auf Benutzerwunsch von NZ-DKS-TN an den Benutzer fir eine
erneute Bearbeitung zurtickgegeben wurden

Hinweis: Auf Antrdge im Status erstellt hat nur Benutzer des EVUs Einsicht, auf Antrédge in allen anderen
Status hat auch NZ-DKS-TN Einsicht.

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur AC

Bestellungen Suche Beférderungsantrage

h
Suche Fahrplan

2023/2024
Neuer Antrag -

Bestellnummer

Beforderungsantrage

Status
ALLE

Abbildung 12: Filterméglichkeiten nach Status

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Der Abruf bereits vorhandener Antrage mit den jeweils gesetzten Filtern erfolgt Gber den Button
»FINDEN".

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur AC

Bestellungen Suche Beforderungsantrage

h
Stche Fahrplan

2023/2024
Neuer Antrag

Beférderungsantrage B“t"_"“""_'“"“'_"_ as-Zahl

90-

Status
ALLE

Abbildung 13: Abruf bereits vorhandener Antrdge mit den jeweils gesetzten Filtern

In der FuRzeile am Startbildschirm befinden sich folgende Buttons:

- Mehrfachauswahl: Hier kann der Benutzer mehrere Beférderungsantrage gleichzeitig selektieren
und hat die Mdglichkeit folgende Handlungen bei allen selektierten Beférderungsantragen
durchzufihren:

o Andern/Verlangern

o Stornieren

o Anmelden

o Loéschen
Bei der Mehrfachauswahl kénnen keine Antrdge im Status storniert, abgelehnt/archiviert oder
widerrufen/archiviert selektiert werden, da fir Antrage in diesen Status seitens des Benutzers
keine weitere Bedienhandlung auBer Kopieren méglich ist. Weiters kann fir jede UZ immer nur
der jeweils aktuellste Antrag selektiert werden. Sollte die gewtinschte Bedienhandlung aufgrund
des Status eines oder mehrerer Antrdge nicht ausfiihrbar sein, so wird der Benutzer mit einer
entsprechenden Fehlermeldung darauf hingewiesen, welche Antrage aufgrund ihres Status die
Ausfuhrung der Bedienhandlung verhindern.

- NEU: Hier kann der Benutzer einen neuen Beférderungsantrag erstellen.

- Zeilen pro Seite: Hier kann der Benutzer die Anzahl der gleichzeitig angezeigten
Beférderungsantrage auswahlen. Wenn mehr Antrage als angezeigte Zeilen pro Seite vorhanden
sind, kann der Benutzer mittels der Pfeile auf die nachste bzw. letzte Seite blattern.

I Mehrtachauswahl H Zeden pro Seite

Abbildung 14: Ful3zeile Startbildschirm

Im linken Teilfenster kdnnen folgende Ansichten aufgerufen werden:
- Suche: Hier befindet sich der Startbildschirm, in welchem alle Antrdge eingesehen werden
kénnen.
- Neuer Antrag: Hier kdnnen neue Beférderungsantrage erstellt und angemeldet werden.
- Beforderungsantrage: Hier gelangt der Benutzer zum zuletzt angezeigten Antrag.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Hinweis: Der Button ,,Beférderungsantrdge” ist direkt nach dem Einstieg in das Bestellportal ohne
Funktion. Erst wenn man einen Beférderungsantrag anzeigt, kann der Benutzer die Ansicht éffnen.

Bestellportal Fahrplan: 2023/2024 Benutzer: Julian Hammer EVU: 90/ OBB-Infrastruktur AC v

Bestellungen Suche Beférderungsantrage

Suche
Fahrplan

2023/2024
Neuer Antrag

Bestellnummer as-Zahl
00-C )-00 90-0

Beforderungsantrage

Status
Alle

Abbildung 15: Teilfenster Bestellungen

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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3 Maske zur Bearbeitung und zum Anlegen von
Antragen

3.1 Grunddaten

Diese Felder miissen bei neuen Antrdgen beflllt und gespeichert werden, bevor ein Laufweg, Anhange
oder die IRS 50502 Anlage B befiillt werden kénnen:

Giiltig Von > Hier wird das Datum angegeben, ab dem die UZ giiltig sein soll. Das frilhestmdgliche
Glltig Von-Datum ist das jeweils heutige Datum. Das spatestmdgliche Giiltig Von-Datum ist der letzte
Tag der jeweiligen Fahrplanperiode.

Giiltig Bis > Hier wird das Datum angegeben, an dem die Giiltigkeit der UZ enden soll. Das
frihestmdgliche Giiltig Bis-Datum ist das jeweils heutige Datum. Das spatestmdgliche Giiltig Bis-Datum
ist der letzte Tag der jeweiligen Fahrplanperiode. Das Gililtig Bis-Datum darf nicht vor dem Giiltig Von-
Datum liegen.

Hinweis: Die Anpassung des Giiltig Von- und Bis-Datums kann sich bei der Bearbeitung durch NZ-DKS-
TN noch veréndemn.

Sollte die Notwendigkeit einer UZ (iber eine Fahrplanperiode hinaus bestehen, muss der Benutzer in der
derzeit giiltigen Fahrplanperiode den Antrag erstellen, anmelden und nach erfolgreicher Freigabe durch
NZ-DKS-TN diesen Antrag dann fiir die ndchste Fahrplanperiode als Verldangerung anmelden.

Bedeutung (Sendungsidentifikationsnummer) - Entspricht der Sendungsidentifikationsnummer und
beschreibt die Art der Sendung. (siehe Leitfaden 31.04.01 ,Aufzergewdhnliche Sendungen® Punkt 2.2.1.3)

Folgende Felder konnen optional befiillt werden:

aS-Zahl > Hier wird die entsprechende ldentifikationsnummer der Ubernahmezustimmung angezeigt.
Diese wird fortlaufend und automatisch vom System generiert.

Hinweis: Die hier vom Bestellportal vergebene Identifikationsnummer der Ubernahmezustimmung ist
zundchst vorléufig und ausschlieBlich fiir die weitere Kommunikation bestimmt. Erst nach der Anmeldung
Ihres Antrags und der darauffolgenden positiven Riickmeldung in Form der Ubermittlung der
Ubernahmezustimmung erhélt diese Ubernahmezustimmung Giiltigkeit. Damit kénnen Trassen bei NZ-
TM bestellt werden.

gemaR Profil > Wenn ein Beférderungsantrag mit der Sendungsidentifikationsnummer 0 gestellt wird,
muss in diesem Feld das entsprechende Profil ausgewahlt werden.

Speichern / Abbrechen:

Speichern > Mit einem Klick auf ,,Speichern gelangt der Antrag in den Status erstellt und alle bislang
getatigten Eingaben werden gespeichert.

Abbrechen -> Mit einem Klick auf ,,Abbrechen* werden alle bislang getatigten Eingaben ohne Speichern
verworfen.

Bestellnummer:

Die Bestellnummer wird selbststandig vom Bestellportal generiert und dient dem Benutzer zur internen
Archivierung der Antrage.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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3.2 Laufwege

Im Reiter Laufwege muss der Benutzer alle fur den Transport benétigten Laufwege angeben. Damit ein
Antrag angemeldet werden kann, muss mindestens ein vollstdndiger Laufweg im Antrag vorhanden sein
(Ausnahme sind Antrage mit den Sendungsidentifikationsnummern 0, 2 und 4; bei diesen Antragen
mussen keine Laufwege angegeben werden).

Art des Laufweges - Hier wird angegeben, ob die Laufwege des Antrags nur in die angegebene oder in
beide Fahrtrichtungen befahren werden sollen.

Grunddaten Laufwege IRS 50502 Anlage B Anhange des Antrages Nachforderungen

Art des Laufweges
wie angegeben inkl retour

Lfd.Nr

(3 Mehrfachauswahl

Abbildung 16: Laufwegsauswahl

Erstellen des Laufwegs —> Mit einem Klick auf ,,NEU“ kann der Benutzer einen neuen Laufweg
anlegen.

Bestimmungs-Bhf

Zeilen pro Seite 10 v 0-0vonO Zeilen

Abbildung 17: Neuen Laufweg anlegen

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Im rechten Teilfenster wird der ,Versandbahnhof und der ,Bestimmungsbahnhof des Transports flr den
Abschnitt auf dem Netz der OBB-Infrastruktur AG via Auswahlfeld befiillt. Die Eingabe des Versand- bzw.
Bestimmungsbahnhofs ist mittels der Langbezeichnung oder des DB640-Codes moglich.

Bestimmungs-Bhf

Strecke von Betriebstelle bis Betriebstelle

(I Mehrfachauswahl ZeilenproSeite 10 v 0 -0wvon O Zeilen

Abbildung 18: Auswahl Versand- und Bestimmungsbahnhof

Der genaue Laufweg wird durch den Benutzer mittels Laufwegsabschnitte definiert. Mit einem Klick auf
,,NEU" im rechten Teilfenster kann ein neuer Laufwegsabschnitt hinzugefiigt werden.

Laufende Nr.
10

Versand-Bhf Bestimmungs-Bhf

Sch G / Staatsgrenze nachst Scharding w Nif G / Staatsgrenze nachst Nickelsdorf

Lfd.Nr Strecke von Betriebstelle | bis Betriebstelle

(I Mehrfachauswahl NEU Zeilen pro Seite 10 v

Abbildung 19: Anlegen von Laufwegsabschnitten

Beim Anlegen des ersten Laufwegsabschnitts ist automatisch der Versandbahnhof als Von-Betriebsstelle
hinterlegt. Ausgehend von der Strecke bzw. den Strecken, auf denen die Bis-Betriebsstelle des zuletzt
angelegten Laufwegsabschnitts liegt, werden alle Betriebsstellen angezeigt, in denen auf eine andere
Strecke gewechselt werden kann. Zusatzlich wird der Bestimmungsbahnhof angezeigt, wenn dieser im
nachsten Laufwegsabschnitt erreicht werden kann.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Laufwegabschnitt

Laufende Nr.
10

Strecke/bis Betriebstelle

20501/Wels Hbf

205%01/Haiding

20501/ Neumarkt-Kallham (in Meu)
20501/ Meumarki-Kallham West (in Neu)
20501/ Abzww Str 20602 (in Sch)

20501/Scharding Einfahrbf (in Sch)

Abbildung 20: Bis Betriebsstelle bei Laufwegsabschnitt

Die erste Von-Betriebsstelle und die letzte Bis-Betriebsstelle der Laufwegsabschnitte missen dem
Versand- und Bestimmungsbahnhof des jeweiligen Laufweges entsprechen.

Strecke von Betriebstelle
20501 Staatsgrenze nachst Scharding
10102 Wels Hbf

13001 Linz Hbf (in Lz)

10501 Wien Meidling (in Wbf)

11801 Wien Hbf-Sudosttangente (in Wbf)

1801 Gramatneusied|

() Menrfachauswahl

Abbildung 21: Beispiel fertiger Laufweg

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Wenn nur eine Betriebsstelle auf dem Netz der OBB-Infrastruktur AG befahren werden soll, so muss jene
Betriebsstelle in einem Laufweg als Versand- und Bestimmungsbahnhof eingetragen werden. Ein
Anlegen von Laufwegsabschnitten bei einem Laufweg innerhalb einer Betriebsstelle ist nicht notwendig.

Laufende Nr.
10

Versand-Bf Bestimmungs-Bf
WTF / Wien Franz-Josefs-Bf (in Wf) v Wf / Wien Franz-Josefs-Bf (in Wf)

Lfd.Nr Strecke ‘ von Betriebstelle bis Betriebstelle

(3P Mehrfachauswahl Zeilen pro Seite 10 ~ O - 0 von O Zeilen

Angabe von Laufwegabschnitten bei identem Versand-Bf und Bestimmungs-Bf nicht erforderlich

Abbildung 22: Hinweis bei identem Versand- und Bestimmungsbahnhof

Es besteht die Moglichkeit bei Bedarf mehrere Laufwege anzugeben. Dabei wird jeder Laufweg
automatisch mit einer laufenden Nummer angelegt. Der Benutzer selbst kann mit einem Klick auf
,Andern“ die laufende Nummer und die Laufwegsabschnitte &ndern. Die Eingabe der
Laufwegsabschnitte erfolgt nach der oben erlauterten Vorgehensweise. Samtliche Laufwege mussen
nicht denselben Versand- und Bestimmungsbahnhof haben, sondern kénnen sich einander erganzen und
werden in weiterer Folge im Gultigkeitsbereich zusammengefugt.

Hinweis: Es ist auch zulédssig, fiir jede Strecke, die befahren werden soll, einen eigenen Laufweg mit
jeweils einem Laufwegsabschnitt anzulegen. Es missen nicht alle Strecken in einem
zusammenhéngenden Laufweg angegeben werden. Es besteht hierbei die Gefahr, dass somit Liicken im
Giiltigkeitsbereich der UZ entstehen, da hierbei nicht auf zusammenhéngende Strecken validiert wird.

Art des Laufweges
wie angegeben inkl retour

Lfd.Nr Versand-Bf Bestimmungs-Bf
10 Staatsgrenze nachst Scharding Staatsgrenze néachst Nickelsdorf

20 St Valentin (in Sv) St Peter-Seitenstetten (in Sp)

Mehrfachauswahl Zeilen pro Seite 10 v~ 1-2von2 Zeilen

Abbildung 23: Beispiel mehrerer Laufwege

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Hinweis: Es empfiehlt sich laufende Nummern in 10er-Schritten zu vergeben, um bei Bedarf eine
einfachere Umreihung der Laufwege vornehmen zu kénnen (z.B.: laufende Nummern 10, 20, 30, etc.).
Dies gilt fiir alle Felder im Bestellportal, bei denen eine laufende Nummer vergeben werden muss.

Alle Laufwege werden bei der Bearbeitung durch NZ-DKS-TN zu einem Glltigkeitsbereich
zusammengeflgt.

Hinweis: Wenn der Benutzer bei mehreren Laufwegen die gleichen Laufwegsabschnitte angibt, so wird
im Giiltigkeitsbereich der fertiggestellten UZ jener Laufwegsabschnitt nur einmal ausgegeben. Es hat
somit keine Auswirkung, wenn ein Laufwegsabschnitt mehrmals in einem Antrag enthalten ist.

2) GULTIGKEITSBEREICH:

Innerhalb der angefuhrten Streckenabschnitte ist die Beforderung in
beiden Fahrtrichtungen zulassig.

Strecke | von Betriebsstelle: nach Betriebsstelle:
10102 | St.Peter-Seitenstetten (in Sp) St.Valentin (in Sv)
10102 | Linz Hbf (in Lz) Wels Hbf

10501 | Wien Hbf-Stdosttangente (in Wbf) Wien Meidling (in Wbf)

11801 | Wien Hbf-Sldosttangente (in Wbf) Staatsgrenze nachst Nickelsdorf

13001 | Wien Meidling (in Wbf) Linz Hbf (in Lz)

20501 | Wels Hbf Staatsgrenze nachst Scharding

Abbildung 24: Beispiel Giiltigkeitsbereich auf Basis der eingegebenen Laufwege

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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3.3 IRS 50502 Anlage B

In der IRS 50502 Anlage B werden die bendtigten Transportangaben gem. IRS 50502 bzw.
Detaildatenblatt festgehalten. Damit ein Antrag angemeldet werden kann, muss mindestens eine befillte
IRS 50502 Anlage B im Antrag vorhanden sein.

Mit einem Klick auf ,NEUER WAGEN" kann der Benutzer die benétigten Fahrzeugdaten eingeben. Dabei
offnet sich das Teilfenster ,Wagendaten®, in welchem folgende Angaben getatigt werden mussen, bevor
weitere Fahrzeugdaten eingegeben werden kénnen:

Grunddaten Laufwege IRS 50502 Anlage B Anhange des Antrages Nachforderungen

Abbildung 25: Anlegen Neuer Wagen

Laufende Nr. > Hier muss der Benutzer eine laufende Nummer vergeben. Anhand dieser laufenden
Nummer werden die Fahrzeuge in der Ansicht im Reiter ,IRS 50502 Anlage B* sortiert.

Hinweis: Es empfiehlt sich laufende Nummern in 10er-Schritten zu vergeben, um bei Bedarf eine
einfachere Umreihung der Fahrzeuge vornehmen zu kénnen (z.B.: laufende Nummern 10, 20, 30, efc.).
Dies gilt fiir alle Felder im Bestellportal, bei denen eine laufende Nummer vergeben werden muss.

Bezeichnung - Hier muss der Benutzer eine mdglichst aussagekraftige Kurzbeschreibung des zu
beférdernden Fahrzeuges eingeben (z.B.: E-Tfz Rh 1116, Transformator Bauart XY, Tiefladewagen Uai,
nicht kodifizierte Wechselbehalter, etc.)

Folgende Angaben sind optional:

TSI-Nummer > Sofern eine TSI-Nummer vorhanden ist, kann hier diese eingegeben werden. Dabei wird
vom Bestellportal kontrolliert, ob die ersten elf Stellen der TSI-Nummer mit der Kontrollziffer
Ubereinstimmen. Sofern eine TSI-Nummer eingegeben wird, wird diese in das Feld 2a im Reiter IRS
50202 Anlagen B (1-11)“ Gbertragen.

Hinweis: Wenn der Benutzer mehr als eine TSI-Nummer anzugeben hat, so empfiehlt es sich die TSI-
Nummer des ersten Fahrzeugs in diesem Feld anzugeben und die restlichen TSI-Nummern im Feld 2a zu
ergénzen.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Wagendaten

Laufende Nr.

Bezeichnung

Abbildung 26: Maske Eingabe Wagendaten

Beim Klick auf die drei Punkte unterhalb des Wagens im Teilfenster IRS 50502 Anlage B erscheint
folgendes Kontextmen:

IRS 50502 Anlage B Anhang

NEUER WAGEN

Abbildung 27: Kontextmentii IRS 50502 Anlage B

In diesem Kontextmeni stehen dem Benutzer folgende Buttons zur Verfligung:

Anzeigen 2> Mit einem Klick auf ,,Anzeigen“ kann ein vom Benutzer angelegtes Fahrzeug inkl. aller
Fahrzeugdaten eingesehen werden.

Andern > Mit einem Klick auf ,, Andern” kénnen die Angaben im Teilfenster ,Wagendaten* eines
bestehenden Fahrzeugs geandert werden.

Kopieren 2> Mit einem Klick auf ,,Kopieren* kann ein bestehendes Fahrzeug inkl. aller Fahrzeugdaten
kopiert werden.

Loschen > Mit einem Klick auf ,,Ldschen” wird ein bestehendes Fahrzeug inkl. aller Fahrzeugdaten
geldscht.

Nach dem Befiillen des Teilfensters ,Wagendaten" stehen dem Benutzer folgende Teilfenster zur
Verfugung:

Teilfenster IRS 50502 Anlagen B (1a-11):
Hier tragt der Benutzer die bendtigten Transportangaben der Felder 1a-11 gem. IRS 50502 Anlage B ein.

Teilfenster Kritische Punkte bei einer LademaBiiberschreitung:

Hier tragt der Benutzer die kritischen Punkte bei einer Lademaliberschreitung gem. IRS 50502 Anlage B
ein. Fir jeden kritischen Punkt wird eine neue Zeile mit dem Klick auf ,NEUE EBENE® hinzugefugt. Mit
dem Klick auf die drei Punkte links in jeder Zeile kann optional eine neue Zeile oberhalb oder unterhalb
hinzugeflgt oder geléscht werden.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Teilfenster IRS 50502 Anlagen B (19-38):
Hier tragt der Benutzer die benétigten Transportangaben der Felder 19-38 gem. IRS 50502 Anlage B ein.

Hinweis: Beim Feld 19 handelt es sich um ein Editorfeld. Sollten beim Kopieren von Daten oder Texten
aus einer anderen Datei Probleme mit der Formatierung auftreten, so empfiehlt sich die Texte in die
Applikationen ,,Editor” oder ,,Notepad++*“ einzufiigen und aus diesen Applikationen zu kopieren.

Detaildatenblatt (allgemeine Erweiterungen): Hier tragt der Benutzer die bendtigten technischen
Fahrzeugdaten ein.

Detaildatenblatt (Erweiterungen zu Punkt 28): Hier tragt der Benutzer die bendtigten technischen
Fahrzeugdaten ein.

Detaildatenblatt (Erweiterungen zu den Punkten 3, 4 und 10): Hier tragt der Benutzer die bendétigten
technischen Fahrzeugdaten ein.

Folgende Zeichen sind in den Teilfenstern wie folgt moglich:

IRS 50502 Anlagen B (1a-38):
e Feld 1a bis 2b: Text

Feld 3: Ganzzanhl

Feld 4: Text

Feld 5 bis 6b: Ganzzanhl

Feld 7 bis 7+8: Dezimalzahl

Feld 9: Text

Feld 10: Dezimalzahl

Feld 11: Ganzzahl

Feld 12a, 12b: Ganzzahl

Feld 13: Text

Feld 14, 15: Ganzzahl

Feld 19 bis 38: Text

Sollten zusatzliche Angaben zu Feldern notwendig sein, welche aufgrund der Einschrankungen im
jeweiligen Feld nicht moglich sind, so bitten wir diese Angaben im Feld 19 (z.B.: Punkt 3): 2 x 9000)
zu vermerken.

Detaildatenblatt (allgemeine Erweiterungen):
e Fahrzeugnummer: Zahlen und Minus
VKM: zwei bis funf Buchstaben
Baujahr: vierstellige Ganzzahl
Betriebsbew. / Inbetriebnahmegen. einer Behdrde vorhanden: Jahr: 4-stellige Ganzzahl
In den restlichen Feldern kann der Benutzer Eingaben ohne Einschrankungen tatigen.

Detaildatenblatt (Erweiterungen zu Punkt 28):
e Hochstgeschwindigkeit Ri1: max. dreistellige Ganzzahl
Hochstgeschwindigkeit Ri2: max. dreistellige Ganzzahl
Bremsgewicht R, P und G: Ganzzahl
minimaler befahrbarer Kuppen- und Wannenradius: Ganzzahl
Anschrift Abrollbergradius: Ganzzahl
kleinster Raddurchmesser: Ganzzahl
In den restlichen Feldern kann der Benutzer Eingaben ohne Einschrankungen tatigen.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Erw. zu Punkten 3, 4 und 10:
e Anzahl Achsen: Ganzzahl
o Radsatzlast (t): Dezimalzahl
e Abstand d (mm): Ganzzahl
¢ Inden restlichen Feldern kann der Benutzer Eingaben ohne Einschrankungen tatigen.

In all diesen Teilfenstern stehen dem Benutzer folgende Buttons zur Verfligung:

Andern > Mit einem Klick auf ,,Andern“ kénnen im jeweiligen Teilfenster Eingaben getéatigt bzw.
geandert werden.

Loschen > Mit einem Klick auf ,,Léschen” werden alle bislang getatigten Eingaben im jeweiligen
Teilfenster geloscht.

Speichern > Mit einem Klick auf ,,Speichern” werden alle bislang getatigten Eingaben im jeweiligen
Teilfenster gespeichert.

Abbrechen > Mit einem ,,Klick” auf Abbrechen werden alle bislang getatigten Eingaben im jeweiligen
Teilfenster ohne Speichern verworfen.

Beim Klick auf die drei Punkte links der Uberschrift ,Wagen“ erscheint folgendes Kontextmend:

Wagen (Antrag 90-00013-24 aS-Z

Kopieren

Gesamten Wagen I6schen

Gesamte IRS 50502 Anlage B l6schen
Gesamtes Detaildatenblatt I6schen

Zuruck zum Antrag

Abbildung 28: Kontextmenii Wagendaten

In diesem Kontextmen( stehen dem Benutzer folgende Buttons zur Verfigung:

Kopieren = Mit einem Klick auf ,,Kopieren® kann ein bestehendes Fahrzeug inkl. aller Fahrzeugdaten
kopiert werden.

Gesamten Wagen I6schen = Mit einem Klick auf ,,Léschen” wird ein bestehendes Fahrzeug inkl. aller
Fahrzeugdaten gel6scht.

Gesamte IRS 50502 Anlage B lIoschen = Mit einem Klick auf ,,Gesamte IRS 50502 Anlage B l6schen®
werden alle bislang getéatigten Eingaben bei einem Fahrzeug in der IRS 50502 Anlage B (Felder 1a-38)
geldscht.

Gesamtes Detaildatenblatt I6schen = Mit einem Klick auf ,,Gesamtes Detaildatenblatt I6schen*
werden alle bislang getatigten Eingaben bei einem Fahrzeug im Detaildatenblatt (allgemeine
Erweiterungen, Erweiterungen zu Punkt 28 und Erw. zu Punkten 3, 4 und 10) geldscht.

Zuriick zum Antrag > Mit einem Klick auf ,,Zurlick zum Antrag" gelangt der Benutzer wieder zu den
Grunddaten des Beférderungsantrags zurtck.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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3.4 Anhange des Antrags

Bei den Anhangen des Antrages wird die Mdglichkeit geboten, alle zusatzlich zum Beférderungsantrag
notwendigen Unterlagen (Abweichungen Streckenkompatibilitdt, Bestatigung Netzkompatibilitat,
Wiegeprotokolle, Skizzen, Typenplan, etc.) als Datei hochzuladen.

Grunddaten Laufwege IRS 50502 Anlage B Anhange des Antrages Nachforderungen

Lfd.Nr

(I Mehrfachauswahl

Abbildung 29: Maske Dateianhénge

Mit einem Klick auf ,NEU“ kann der Benutzer einen Dateianhang anlegen. Dabei o6ffnet sich ein
Teilfenster, in dem folgende Angaben getatigt werden miissen, um einen Anhang hochladen zu kénnen:

Datei > Mit einem Klick auf das Ordner-Symbol 6ffnet sich der Dateiexplorer. Im Dateiexplorer kann das
entsprechende Dokument ausgewahlt werden. Pro Anhang ist maximal ein Dokument zulassig. Jedes
Dokument darf maximal 15 MB haben.

Es sind nur folgende Filetypen erlaubt: .pdf, .docx, .xlsx, .jpeg und .png.

Name - Hier muss der Benutzer einen moglichst aussagekraftigen Titel des Anhangs eingeben (z.B.:
Abweichungen Streckenkompatibilitat, Bestatigung Netzkompatibilitat, etc.).

Laufende Nr. > Hier muss der Benutzer eine laufende Nummer vergeben. Anhand dieser laufenden
Nummer werden die Anhange in der Ansicht im Reiter ,Anh&nge des Antrages” sortiert.

Hinweis: Es empfiehlt sich laufende Nummern in 10er-Schritten zu vergeben, um bei Bedarf eine
einfachere Umreihung der Fahrzeuge vornehmen zu kénnen (z.B.: laufende Nummern 10, 20, 30, eftc.).
Dies gilt fiir alle Felder im Bestellportal, bei denen eine laufende Nummer vergeben werden muss.

Beschreibung - Hier muss der Benutzer eine mdglichst aussagekraftige Kurzbeschreibung des
Anhangs eingeben (z.B.: Typenplan zu Siemens Vectron Variante B02, Wiegeprotokoll zur
Achslastiberschreitung bei Achsen 55 & 56, Skizze zu Transformator Bauart 4711)

Lfd.Nr
10

Beschreibung

Abbildung 30: Maske zur Bearbeitung eines Anhangs

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1



OBB

INFRA

In diesem Teilfenster stehen dem Benutzer folgende Buttons zur Verfiigung:

‘ ANDERN ‘ ‘ NEU ‘ ‘ »

Abbildung 31: Buttons zur Bearbeitung von Anhdngen
ANDERN - Mit einem Klick auf ,,Andern” kénnen im jeweils selektierten Anhang Eingaben getatigt bzw.
geandert werden.
NEU > Mit einem Klick auf ,,Neu” kann ein neuer Anhang hinzugefiigt werden

DOK. ANZEIGEN -> Mit einem Klick auf ,,Dok. anzeigen* kann das hochgeladene Dokument im jeweils
selektierten Anhang angezeigt werden.

LOSCHEN - Mit einem Klick auf ,,Léschen* wird der jeweils selektierte Anhang geléscht.
SPEICHERN -> Mit einem Klick auf ,,Speichern* wird der jeweils selektierte Anhang gespeichert.

ABBRECHEN -> Mit einem Klick auf ,,Abbrechen” werden alle bislang getatigten Eingaben im jeweils
selektierten Anhang ohne Speichern verworfen.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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Nachdem ein Antrag ausgewahlt wurde, hat
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der Benutzer die Mdglichkeit mit einem Klick auf die drei

Punkte die eingegebenen Daten im Antrag mit der Option ,,Vorschau/Report” in einem PDF-Dokument

anzuzeigen.
darninnca n'l'rqge

Anzeigen

Neu

Kopieren

Stornieren

Vorschau/Report

Abbildung 32: Abruf Vorschau/Report
TECHNISCHE ANGABEN UND KRITISCHE PUNKTE:
1 VW T6.1 (Facelifting) Transporter, Amarck und kleinere
LAUFWEGE a  YWTe 9) Transp

) -

Versandbahnhof: Sch G Staatsgrenze néchst Schérding ;C; ATG Lacs 550

Bestimmungsbahnhof: Nif G Staatsgrenze nachst Nickelsdorf a aes ‘

Laufweg prfen: inkl. retour g;:) 1Rf|jgg QVW TEN Zeichen .
Strecke: 20501 PO mm
Von: Sch G Staatsgrenze nachst Schérding 6a) 27000 mm
Bis: We Wels Hbf 6b) - mm

7) 282 t
Strecke: 10102 8) - t
Von: We Wels Hbf 7+8) 282 t
Bis: Lz Linz Hbf (in Lz) b ym
Strecke: 13001 mo- mm
Von: Lz Linz Hbf (in Lz) Kritische Punkte der LademaRiiberschreitun,
Bis: Mi Wien Meidling (in Whf) 12a 12b 13 14 15
Strecke: 10501 O v~ Johe | s hw

. o . ape . - Drenzapfen

Von: Mi Wien Meidling (in Wbf) cinen | anderen
Bis: Ost Wien Hbf-Siidosttangente (in Whf) e ——— — B/ Y

A 1115 1115 4213 5000 2900
Strecke: 11801 ) C | 765 | 765 4658 | 5000 | 2900
Von: Ost Wien Hbf-Stidosttangente (in Whbf) E | 585 | 585 4693 5000 | 2900
Bis: Nif G Staatsgrenze nachst Nickelsdorf G | 200 | 200 4703 5000 | 2900

Versandbahnhof: Sv St.Valentin (in Sv)
Bestimmungsbahnhof: Sp St.Peter-Seitenstetten (in Sp)
Laufweg prifen: inkl. retour

Strecke: 10102
Von: Sv St.Valentin (in Sv)
Bis: Sp St.Peter-Seitenstetten (in Sp)

19) Pkte A-D geradlinig verbinden.
Eine Verladetoleranz von 30 mm ist beriicksichtigt.
Die PKW auf der oberen Ladeebene sind mit 4 Radvorlegern
gesichert
ATG Laes 559: Obere Ladeebene Stellung 7, max. 2703 mm tber
S0.
Obere Ladeebene VW T6, sowie kleinere PKW.
Untere Ladeebene VW Amarok oder keine/ kleinere PKW.
20a) -
20b) OBB-INFRA
21 -
22)
23a)
23b)

Abbildung 33: Beispiel Vorschau/Report

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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3.6 Antrag anmelden

Nachdem der Benutzer alle erforderlichen Daten im Antrag eingetragen hat, kann der Benutzer den
Antrag anmelden und somit an NZ-DKS-TN Ubermitteln.

Damit ein Antrag angemeldet werden kann, missen mindestens folgende Daten im Antrag enthalten
sein:

- Mindestens ein vollstandiger Laufweg (Ausnahme: Antrage mit den
Sendungsidentifikationsnummern 0, 2 und 4; bei diesen Antrdgen muss kein Laufweg angegeben
werden)

- Mindestens eine befiilite IRS 50502 Anlage B

Solange diese erforderlichen Daten nicht enthalten sind, verhindert das Bestellportal die Anmeldung
eines Antrags.

Mit einem Klick auf die drei Punkte in der Startmaske oder bei den Grunddaten neben der
Antragsnummer 6ffnet sich ein Teilfenster, wo der Benutzer den Antrag mit einem Klick auf ,,Anmelden*
anmelden kann.

Somit gelangt der Antrag in den Status angemeldet und ist fiir den Benutzer nicht mehr bearbeitbar.

Anzeigen
Andern
Neu

Kopieren

Vorschau/Report

Anmelden

Abbildung 34: Kontextmenii Antrag Anmelden

Sollte nach der Anmeldung des Antrags noch Anderungsbedarf bestehen, so bitten wir um
Kontaktaufnahme unter AS.Grundlagen@oebb.at. Der Antrag kann von NZ-DKS-TN zur erneuten
Bearbeitung freigeschalten werden (Status zuriickgegeben). Gleichzeitig wird der Benutzer via E-Mail an
die in M-AMA hinterlegte Mailadresse Uber die Rickgabe des Antrages benachrichtigt. Nach der
Einarbeitung aller Anderungen muss der Antrag vom Benutzer wieder angemeldet werden.

Hinweis: Der Bearbeitungsprozess und Fristenlauf starten erst nach Erhalt aller benétigter Unterlagen!

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1
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3.7 Nachforderungen

Fehlen nach durchgefiihrter Anmeldung fur die Bearbeitung des Beférderungsantrages bendtigte
Unterlagen, so wird dem Benutzer von NZ-DKS-TN eine Nachforderung uUbermittelt. Diese wird im
Teilfenster ,,Nachforderungen* angezeigt. Gleichzeitig wird der Benutzer via E-Mail an die in M-AMA
hinterlegte Mailadresse Uber die Nachforderungen zum Antrag benachrichtigt. Diese Mail dient nur der
Information und es ist nicht méglich, auf diese Mail zu antworten. Die gesamte Kommunikation beztglich
Nachforderungen ist ausschlieBlich ber das Bestellportal abzuwickeln.

Nachdem der Benutzer versténdigt wurde, ist die Nachforderung im Reiter ,,Nachforderungen® einsehbar.
Ab diesen Zeitpunkt ist der Antrag fUir den Benutzer wieder zur Bearbeitung freigegeben. Eine
Bearbeitung ist bis zur Bestatigung der Nachforderung inkl. der darauffolgenden Anmeldung mdglich.

Nachdem die Nachforderung mittels der Auswahl selektiert wurde, erscheint das rechte Teilfenster.
Dabei Offnet sich ein Teilfenster, in dem folgende Angaben getatigt werden missen, um eine
Nachforderung abschlie3en zu kénnen:

Nachforderungstext: Hier wird die Nachricht von NZ-DKS-TN angezeigt.

Abbildung 35: Maske Nachforderungen

Kommentar/Antwort/Frage: Hier muss der Benutzer eine/einen Kommentar/Antwort/Frage formulieren.
Dies kann eine Nachricht Gber den Abschluss der Nachforderung sein oder es kénnen vom Benutzer
auch weitere Riickfragen zur Nachforderung gestellt werden.

Hinweis: Die Optionen Kommentar/Antwort/Frage dienen lediglich der leichtern Auffindbarkeit der
Nachrichten.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Kommentar -

Kommentar

Antwort

=1 [=]

Abbildung 36: Auswahl Nachrichtenart bei Nachforderungen

In diesem Teilfenstern stehen dem Benutzer folgende Buttons zur Verfligung:

SPEICHERN -> Mit einem Klick auf ,,Speichern werden die Eingaben in der jeweils selektierten
Nachforderung gespeichert.

ABBRECHEN > Mit einem Klick auf ,,Abbrechen® werden alle bislang getatigten Eingaben in der jeweils
selektierten Nachforderung ohne Speichern verworfen.

ANDERN - Mit einem Klick auf ,,Andern“ kénnen in der jeweils selektierten Nachforderung Eingaben
getatigt bzw. geandert werden.

LOSCHEN - Mit einem Klick auf ,,Léschen* kann die eigegebene Nachricht geldscht werden.

| ANDERN ‘

Kommentar -

Filter
Alle

Julian Hammer - Antwort - 12.05.25, 12:43
Die TSI Nummer wurde erganzt. Die Parallelen Prufstrecken wurden erganzt. Die Skizze und das Wiegeprotokoll wurden unter Anhange des Antrages hochgeladen.

\' ANDERN \

Abbildung 37: Buttons fiir die Bearbeitung von Nachrichten bei Nachforderungen

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Es kénnen auch mehrere Nachrichten in einem Nachforderungsprozess vom Benutzer eingegeben
werden:

Filter
Alle

Julian Hammer - Frage - 12.05.25, 12:58

Bendtigen Sie auch noch einen Typenplan oder sonstige Unterlagen des Fahrzeugs?

| ANDERN |

Julian Hammer - Antwort - 12.05.25, 12:43
Die TSI Nummer wurde erganzt. Die Parallelen Prufstrecken wurden erganzt. Die Skizze und das Wiegeprotokoll wurden unter Anhange des Antrages hochgeladen.

ANDERN

Abbildung 38: Beispiel mehrerer Nachrichten im Nachforderungsprozess

Mit einem Kilick auf ,,Filter” kann der Benutzer seine Nachrichten entsprechend der Kategorien filtern:

- Alle

- Kommentar
- Antwort

- Frage

Alle

Kommentar

er - Frage - 12.

Antwort e auch noch {

Frage

Abbildung 39: Filterméglichkeiten
Nachrichten bei Nachforderungen

Bestatigt: Um den Abschluss der Nachforderung zu bestatigen, klickt der Benutzer im Teilfenster
,Nachforderungstext" auf den Button ,Andern", danach auf die Checkbox ,Bestatigt" und abschlieBend
auf ,Speichern". Ohne Bestatigung aller vorhandenen Nachforderungen ist keine Anmeldung des Antrags
moglich. Mit dieser Bestatigung versichert der Benutzer, dass er allen Nachforderungen nachgekommen
ist und alle Informationen und Dokumente nachgereicht hat.

Hinweis: Der Bearbeitungsprozess und Fristenlauf starten erst nach Erhalt aller benétigter Unterlagen!

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Bestatigt

Abbildung 40: Bestétigung der Nachforderung

Grunddaten Laufwege IRS 50502 Anlage B Anhange des Antrages Nachforderungen

Status T Gesendet T Bestatigt T Abgeschlossen

[« ] Bestatigt 12.05.25, 11:54 12.05.25,15:09

Abbildung 41: Status bestétigter Nachforderung

Nachdem der Benutzer die Nachforderung bestatigt hat, muss der Benutzer den Antrag erneut anmelden.
(siehe Kapitel 3.6 Antrag anmelden)

Antrag 90-00032-25

Abbildung 42: Beispiel angemeldeter Antrag mit bestétigter Nachforderung

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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4 Neue Versionen von Antragen anlegen und
anmelden

4.1 Anderung & Verliangerung von Antriagen

Um einen bereits freigegebenen Antrag zu dndern bzw. archivierten Antrag zu verlangern, muss jene UZ
in der Auswahlmaske selektiert werden. Hierbei ist darauf zu achten, dass immer die zuletzt glltige
Version zur Anderung oder Verlangerung selektiert wird.

Hinweis: Die Option Andern/Verléngern wird nur dann angezeigt, wenn der Benutzer die zuletzt giiltige

Version selektiert hat. Wird bei einem Antrag diese Option nicht angezeigt, so handelt es sich nicht um
die zuletzt gliltige Version.

Anzeigen

Neu

Andern/Verlangern

Kopieren

Vorschau/Report

Abbildung 43: Button Andern/Verléngern

Nach dem Klick auf den Button ,,Andern/Verlangern* éffnet sich ein neues Fenster, in dem der Benutzer
das Giiltigkeitsdatum der neuen Version auswahlen muss.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Neue Version erstellen

Giltig Von Giiltig Bis
21.11.2024 () 14.12.2024 ()

Die Version ist bereits freigegeben. Durch die Eingabe des Datums und das Bestatigen mit dem
OK-Button wird eine neue Version fur Sie erstellt

Abbildung 44: Fenster Datumsauswahl bei Andern/Verldngern

Nach dem Klick auf den Button ,OK“ wird eine neue Version im Status erstellt generiert. In der
Ubersichtsmaske kann der Benutzer den zu verlangernden Antrag vor Anmeldung bearbeiten oder direkt
mit einem Klick auf den Button ,,Anmelden* zur Verlangerung anmelden.

Suche Beforderungsantrage / Antrag / Grunddaten

Antrag aS-Zahl: 40-1043-16 v19 Status: Erstellt

ey aufwege IRS 50502 Anlage B Anhange des Antrag

Neu

Kopieren

Vorschau/Report

Anmelden

Abbildung 45: Anmelden von geénderten/verldngerten Antrag

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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4.2 Fehlermeldungen beim Anmelden durch geanderte
Infrastruktur

Beim Andern oder Verlangern eines Antrags ist zu priifen, ob alle im Antrag vorhandenen Laufwege inkl.
Laufwegsabschnitte mit der jeweils glltigen Infrastruktur kompatibel sind.

Dazu zahlt die Priifung folgender Punkte:
- Beijedem Laufweg muss ein existierender Versand- und Bestimmungsbahnhof eingetragen sein.
- Bei jedem Laufwegsabschnitt muss eine existierende Streckennummer vorhanden sein.
- Bei jedem Laufwegsabschnitt muss eine existierende Von- und Bis-Betriebsstelle auf der
jeweiligen Strecke eingetragen sein.

Sind diese Punkte nicht erfiillt, so ist eine Anmeldung eines Antrags nicht mdglich. Der Benutzer wird

beim Versuch einen Antrag anzumelden mit einer entsprechenden Fehlermeldung auf den Fehler
hingewiesen.

Meldungen

@ Laufweg mit der Ifd. Nummer [5922]:

Wersand-Bhf existiert nicht.

Abbildung 46: Beispiel Fehlermeldung ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [???]: Versand-Bf existiert nicht*

Folgende Fehlermeldungen sind beim Anmelden von Antragen mdoglich:

- ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [??7?]: Versand-Bf existiert nicht":
Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss der Versandbahnhof und die Von-
Betriebsstelle des ersten Laufwegsabschnitts angepasst werden, da der Versandbahnhof nicht
mehr existiert.

- ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [??7?]: Bestimmungs-Bf existiert nicht*:
Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss der Bestimmungsbahnhof und die
Bis-Betriebsstelle des letzten  Laufwegsabschnitts angepasst werden, da der
Bestimmungsbahnhof nicht mehr existiert.

- ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [??7]: Laufwegsabschnitt mit der Lfd. Nummer [??7?] fehlerhaft.
Strecke existiert nicht®:
Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss der entsprechende
Laufwegsabschnitt angepasst werden, da die Strecke des Laufwegsabschnitts nicht mehr
existiert.

- ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [??7]: Laufwegsabschnitt mit der Lfd. Nummer [??7] fehlerhaft.
Bst-Von existiert nicht®:
Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss die entsprechende Von-Betriebsstelle
angepasst werden, da die Von-Betriebsstelle des Laufwegsabschnitts nicht mehr existiert.

- ,Laufweg mit der Lfd. Nummer [???]: Laufwegsabschnitt mit der Lfd. Nummer [??7?] fehlerhaft.
Bst-Bis existiert nicht*:
Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss die entsprechende Bis-Betriebsstelle
angepasst werden, da die Von-Betriebsstelle des Laufwegsabschnitts nicht mehr existiert.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
Benutzerhandbuch aS-Bestellportal Version 1.1



aten

OBB

INFRA

.Laufweg mit der Lfd. Nummer [???]: Laufwegsabschnitt mit der Lfd. Nummer [??7] fehlerhaft.
Bst-Von [??7] liegt nicht auf der Strecke [?7?7?]*

Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss der entsprechende
Laufwegsabschnitt angepasst werden, da die Von-Betriebsstelle des Laufwegsabschnitts nicht
mehr auf der hinterlegten Strecke liegt.

.Laufweg mit der Lfd. Nummer [??7?]: Laufwegsabschnitt mit der Lfd. Nummer [??7] fehlerhaft.
Bst-Bis [?7?7] liegt nicht auf der Strecke [??7]":

Im Laufweg mit der entsprechenden Laufendnummer muss der entsprechende
Laufwegsabschnitt angepasst werden, da die Bis-Betriebsstelle des Laufwegsabschnitts nicht
mehr auf der hinterlegten Strecke liegt.

Laufwege

Art des Lautweges
) wie angegeben @ inkl retour

Lrd.Ne Versand-Bt Bestimmungs-BI
Worgl Hbf (in W) Abzww Innsbruck Hbf Sad (in 1)

Villach Hbf-Ostbf (in Vb) Villach Gvbf-West (in Vsv)

aun West (in T)
3

nachst Liefering

(I Menrfachauswahi

Strecke von Betriebstelle bis Betriebstelle

Wels Hbf

Abbildung 47: Fehlender Versandbahnhof im Laufweg

Art des Laufweges
) wie angegeben @ inki retour

Lid.Nr Versand-Bf
Worgl Hbf (in W)
Villach Hbf-Ostbf (in Vb) villach
‘Wels Hbf
Marchtrenk (in Mak)
mbach-Ost (in La)
Mur-Fbf (in Bm)
5934 M k (in Mal
5936 Abzww Traun West (in T) Abzww Traun Std (in T}
5938 3 Salzbur -Vf (in Sb)

5940 ze nachst Liefering Salzbur b)

(I Menhrfachauswahl

Abbildung 48: Fehlerhaften Laufweg bearbeiten

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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Laufwege

Art des Laufwege
O wie angegeben @ inki retour

L1d N Versana-Bf Bestimmungs-Bf
68 Worgl Hbf (in W) Ab; Innsbruck Hbf Sud (in 1)
Villach Hbf-O Vb) Vill Sud Gvbf-we
Marchtrenk (in Mak) Wels Hbf
Marchtrenk (in Mak) S renze nachst Scharding
w Lambach-Ost (in La) v Lambach-West (in La)

d Mur-Fbf (in Brm) Staatsgrenze nachst Spielf

 Traun Sad (in T)
Salzburg Gi Sb)

Salzburg Hbf (in S!

Laufende Nr.

Versand-Bf

Mak / Marchtrenk (in Mak)

Lt Nr Strecke von Betriebstelie bis Betriebstelle

10 10m Marchtrenk (in Mak) Wels Hbf

I Menhrfach:

Abbildung 49: Beispiel korrigierter Laufweg

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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5 Kopieren von Antragen

Der Benutzer kann jeden im Bestellportal vorhandenen Antrag, unabhangig von seinem Status und seiner
Versionsnummer, in einen neuen Antrag kopieren.

Antrage kénnen mittels eines Klicks auf die drei Punkte in der Startmaske oder bei den Grunddaten des
zu kopierenden Antrags und einem darauffolgenden Klick auf ,Kopieren* kopiert werden.

Beférdarl |nﬂoon+r§ge

Anzeigen |

Neu
Kopieren
Stornieren

Vorschau/Report

Abbildung 50: Kontextmenti Antrag Kopieren

Beim Kopieren werden samtliche Angaben bis auf die Grunddaten Gbernommen. Die Grunddaten sind
durch den Benutzer in jenem Teilfenster zu befiillen, welches nach einem Klick auf ,Kopieren® erscheint:

Kopieren

Giiltig Von

A4

Bedeutung (Sendungsidentifikationsnummer)

Abbildung 51: Fenster Grunddaten bei Antrag Kopieren

Nach dem Befillen der Grunddaten gelangt der Benutzer mit einem Klick auf ,Kopieren“ automatisch in
das Teilfenster ,Grunddaten“ des neuen Antrags. Der Antrag ist somit im Status erstellt. Vor der
Anmeldung des Antrags kénnen samtliche Angaben und Anhange noch erganzt, entfernt oder geandert
werden.

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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6 Loschen und Stornieren von Antragen

Solange die beantragte Version auf eine UZ noch nicht von NZ-DKS-TN freigegeben oder abgelehnt
wurde, kann der Benutzer einen Antrag I6schen bzw. stornieren.

Das Loschen eines Antrags ist unter folgender Bedingung méglich:
- Der Antrag wurde durch den Benutzer noch nicht angemeldet. (Status erstellt)

Hinweis: Die beim Erstellen des Antrags vergebene aS-Zahl kann nach dem Ldschen des Antrags erneut
fiir einen anderen Antrag verwendet werden.

Anzeigen age

Andern

| as-Zahl Bestimmungs-Bhf Status

Neu
Kopieren 90-1006-25 ! Erstellt
Vorschau/Report

Anmelden

Abbildung 52: Erstellten Antrag I6schen

Das Stornieren eines Antrags ist unter folgenden Bedingungen mdglich:
- Der Antrag wurde durch den Benutzer angemeldet.
- Der Antrag wurde durch NZ-DKS-TN weder freigegeben noch abgelehnt.

Hinweis: Die beim Erstellen des Antrags vergebene aS-Zahl kann nach dem Storno des Antrags nicht
mehr fiir einen anderen Antrag verwendet werden.

Bef('jrdorl 1 nnof)n'l'r"jge
Anzeigen
as-Zahl Bestimmungs-Bhf Status
Neu

O : Kopieren 90-1006-25 Wat / Knoten Wagram (in Wat) Angemeldet

Stornieren

Vorschau/Report

Abbildung 53: Angemeldeten Antrag stornieren

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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7 Ablehnung von Antragen

Wird ein Antrag von NZ-DKS-TN abgelehnt, so wird die Begriindung der Ablehnung im Reiter
+LAblehnung“ angezeigt. Der Antrag gelangt mit der Ablehnung in den Status abgelehnt/archiviert und
kann nicht mehr bearbeitet oder erneut angemeldet werden. Gleichzeitig wird der Benutzer via E-Mail an
die in M-AMA hinterlegte Mailadresse Uber die Ablehnung des Antrages benachrichtigt. Der Antrag kann
jedoch kopiert werden, um als Vorlage fir einen neuen, abgeénderten Antrag zu dienen.

suche Beforderungsantrage / Antrag 90-00043 blehnungen

Antrag 90-00043-26 aS-Zahl 90-1020-25v1 S

Laufwege Anhang Nachf ungen Ablehnungen

Ersteller

Julian Hammer

Ersteller Erstelit e Bestitigt

Julian Hammer 2105.25,15:.07 210525, 15:08

Abbildung 54: Beispiel Ablehnung

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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8 Abkurzungsverzeichnis

aS AuBergewdhnliche Sendungen

EVU Eisenbahnverkehrsunternehmen (im Sinne des Eisenbahngesetz 1957)
IRS International Railway Solution

M-AMA Modulares Auftragsmanagement

M-AMA OBS M-AMA Online Bestell System

MB Megabyte

NZ-DKS-TN Technischer Netzzugang

NZ-TM Netzzugang Trassenmanagement

TSI Technische Spezifikationen flur Interoperabilitat

Uz Ubernahmezustimmung

Klassifizierungsstufe: OBB-Infrastruktur AG / Netzzugang (6ffentlich)
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